Allgemeine Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich

Fur alle Bestellungen tiber unseren Online-Shop, per E-Mail oder telefonisch durch
Verbraucher und Unternehmer gelten die nachfolgenden AGB.

2. Vertragspartner, Vertragsschluss

Der Kaufvertrag kommt zustande mit der Friichtemanufaktur Schippert, Inh. Christoph
Schippert.

Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes Angebot,
sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Sie konnen unsere Produkte zun&chst
unverbindlich in den Warenkorb legen und Ihre Eingaben vor Absenden Ihrer verbindlichen
Bestellung jederzeit korrigieren, indem Sie die hierfir im Bestellablauf vorgesehenen und
erlauterten Korrekturhilfen nutzen. Durch Anklicken des Bestellbuttons geben Sie eine
verbindliche Bestellung der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestéatigung des
Zugangs lhrer Bestellung erfolgt per E-Mail unmittelbar nach dem Absenden der Bestellung.

Der Kaufvertrag kommt erst zustande mit Zugang der Auftragsbestatigung.

3. Vertragssprache, Vertragstextspeicherung

Die fur den Vertragsschluss zur Verfigung stehende Sprache ist Deutsch.

Wir speichern den Vertragstext und senden Ihnen die Bestelldaten und unsere AGB per E-
Mail zu. Den Vertragstext konnen Sie in unserem Kunden-Login einsehen.

4. Lieferbedingungen

Der Lieferung erfolgt — sofern beim Artikel oder in der Bestellbestatigung nicht anders
beschrieben — per Paketdienstleister.

Zuzuglich zu den angegebenen Produktpreisen kénnen noch Versandkosten anfallen.
Néahere Bestimmungen zu ggf. anfallenden Versandkosten erfahren Sie bei den Angeboten.

Sie haben grundsatzlich die Méglichkeit der Abholung der bestellten Ware bei der
Frichtemanufaktur Schippert, Inh. Christoph Schippert. Der Abholungstermin wird separat
vereinbart.

5. Bezahlung

In unserem Shop stehen Ihnen grundsatzlich die folgenden Zahlungsarten zur Verfiigung:
Vorkasse

Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere Bankverbindung in
separater E-Mail und liefern die Ware nach Zahlungseingang.



Kreditkarte

Mit Abgabe der Bestellung geben Sie Ihre Kreditkartendaten an. Nach |hrer Legitimation als
rechtmé&Riger Karteninhaber wird die Zahlungstransaktion automatisch durchgefuihrt und lhre
Karte belastet.

PayPal

Im Bestellprozess werden Sie auf die Webseite des Online-Anbieters PayPal weitergeleitet.
Um den Rechnungsbetrag tber PayPal bezahlen zu kénnen, miissen Sie dort registriert sein
bzw. sich erst registrieren, mit lnren Zugangsdaten legitimieren und die Zahlungsanweisung
an uns bestatigen. Nach Abgabe der Bestellung im Shop fordern wir PayPal zur Einleitung
der Zahlungstransaktion auf.

Die Zahlungstransaktion wird durch PayPal unmittelbar danach automatisch durchgefihrt.
Weitere Hinweise erhalten Sie beim Bestellvorgang.

Rechnung

Bei Auswahl der Zahlungsart Rechnung erhalten Sie eine Rechnung zusammen mit der
bestellten Ware. Die Zahlung muss nach dem Erhalt der Rechnung innerhalb von 14 Tagen
erfolgen. Die Rechnung erhalten Sie in einer separaten E-Mail oder beiliegend im Paket der
bestellten Ware.

6. Eigentumsvorbehalt
Die Ware bleibt bis zur vollstandigen Bezahlung unser Eigentum.
7. Transportschaden

Fur Verbraucher gilt:

Werden Waren mit offensichtlichen Transportschaden angeliefert, so reklamieren Sie solche
Fehler bitte mdglichst sofort beim Zusteller und nehmen Sie bitte unverziiglich Kontakt zu
uns auf. Die Versaumung einer Reklamation oder Kontaktaufnahme hat fiir lhre gesetzlichen
Anspriiche und deren Durchsetzung, insbesondere lhre Gewahrleistungsrechte, keinerlei
Konsequenzen. Sie helfen uns aber, unsere eigenen Anspriiche gegeniiber dem Frachtflhrer
bzw. der Transportversicherung geltend machen zu kdnnen.

Fur Unternehmer gilt:

Die Gefahr des zufélligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung geht auf Sie uber,
sobald wir die Sache dem Spediteur, dem Frachtfihrer oder der sonst zur Ausfiihrung der
Versendung bestimmten Person oder Anstalt ausgeliefert haben. Unter Kaufleuten gilt die in
§ 377 HGB geregelte Untersuchungs- und Rugepflicht. Unterlassen Sie die dort geregelte
Anzeige, so gilt die Ware als genehmigt, es sei denn, dass es sich um einen Mangel handelt,
der bei der Untersuchung nicht erkennbar war. Dies gilt nicht, falls wir einen Mangel arglistig
verschwiegen haben.



8. Gewahrleistung und Garantien

Soweit nicht nachstehend ausdricklich anders vereinbart, gilt das gesetzliche
Méangelhaftungsrecht.

Beim Kauf gebrauchter Waren durch Verbraucher gilt: wenn der Mangel nach Ablauf eines
Jahres ab Ablieferung der Ware auftritt, sind die Mangelanspriiche ausgeschlossen. Mangel,
die innerhalb eines Jahres ab Ablieferung der Ware auftreten, kénnen im Rahmen der
gesetzlichen Verjahrungsfrist von zwei Jahren ab Ablieferung der Ware geltend gemacht
werden.

Fur Unternehmer betrégt die Verjahrungsfrist fir Mangelanspriiche bei neu hergestellten
Sachen ein Jahr ab Gefahriibergang. Der Verkauf gebrauchter Waren erfolgt unter
Ausschluss jeglicher Gewahrleistung. Die gesetzlichen Verjahrungsfristen fur den
Ruckgriffsanspruch nach § 445a BGB bleiben unberiihrt.

Gegenuber Unternehmern gelten als Vereinbarung lGber die Beschaffenheit der Ware nur
unsere eigenen Angaben.

Ist die gelieferte Sache mangelhaft, leisten wir gegentiber Unternehmern zunachst nach
unserer Wahl Gewahr durch Beseitigung des Mangels (Nachbesserung) oder durch
Lieferung einer mangelfreien Sache (Ersatzlieferung).

Die vorstehenden Einschrankungen und Fristverkiirzungen gelten nicht fir Anspriiche
aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder Erflllungsgehilfen
verursacht wurden

e Dbei Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit

e beivorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung sowie Arglist

e bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemafe
Durchfuihrung des Vertrages tberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelméaRig vertrauen darf (Kardinalpflichten)

e im Rahmen eines Garantieversprechens, soweit vereinbart

o soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes eroffnet ist.

Informationen zu gegebenenfalls geltenden zuséatzlichen Garantien und deren genaue
Bedingungen finden Sie jeweils beim Produkt und auf besonderen Informationsseiten im
Onlineshop.

9. Haftung

Fur Anspriche aufgrund von Schaden, die durch uns, unsere gesetzlichen Vertreter oder
Erfullungsgehilfen verursacht wurden, haften wir stets unbeschrankt

bei Verletzung des Lebens, des Kdrpers oder der Gesundheit,

bei vorsatzlicher oder grob fahrlassiger Pflichtverletzung,

bei Garantieversprechen, soweit vereinbart, oder

soweit der Anwendungsbereich des Produkthaftungsgesetzes ertffnet ist.

Bei Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemale
Durchfuihrung des Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf, (Kardinalpflichten) durch leichte Fahrlassigkeit
von uns, unseren gesetzlichen Vertretern oder Erfillungsgehilfen ist die Haftung der Hohe
nach auf den bei Vertragsschluss vorhersehbaren Schaden begrenzt, mit dessen Entstehung
typischerweise gerechnet werden muss. Im Ubrigen sind Anspriiche auf Schadensersatz
ausgeschlossen.



10. Streitbeilegung

Die Européische Kommission stellt eine Plattform zur Online-Streitbeilegung (OS) bereit, die
Sie hier finden https://ec.europa.eu/consumers/odr/.

Zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle
sind wir nicht verpflichtet und nicht bereit.

11. Datenschutz

Die Datenschutzerklarung zur Umsetzung der datenschutzrechtlichen Vorgaben finden Sie in
der gesondert vorgehaltenen Datenschutzerklarung.

12. Jugendschutz

Sofern lhre Bestellung Waren umfasst, deren Verkauf Altersbeschrankungen unterliegt,
stellen wir durch den Einsatz eines zuverlassigen Verfahrens unter Einbeziehung einer
personlichen ldentitats- und Altersprifung sicher, dass der Besteller das erforderliche
Mindestalter erreicht hat. Der Zusteller Gbergibt die Ware erst nach erfolgter Altersprifung
und nur an den Besteller personlich.

13. Schlussbestimmungen
Sind Sie Unternehmer, dann gilt deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Sind Sie Kaufmann im Sinne des Handelsgesetzbuches, juristische Person des offentlichen

Rechts oder 6ffentlich-rechtliches Sondervermdgen, ist ausschliel3licher Gerichtsstand fir
alle Streitigkeiten aus Vertragsverhéaltnissen zwischen uns und Ihnen unser Geschéftssitz.


https://ec.europa.eu/consumers/odr/

